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AFT-PF

25 respuestas

® Eluney

. 1
@ PASO HISTORICO

@ Newenche




ENCUESTA SATISFACCION NNA AFT-PF NEWENCHE 2025

¢ Estoy a gusto en los espacios donde soy atendido-a en el programa (sala de espera, sala de
atencion, bafios)?

25 respuestas

@® Siempre
28% @® A veces

@ Nunca
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¢Las personas que me atienden en el programa me parecen amables?

25 respuestas

@ Siempre
@® A veces

@ Nunca
8%
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¢Las personas que me atienden en el programa me escuchan y consideran mi opinién?

25 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca

-




ENCUESTA SATISFACCION NNA AFT-PF NEWENCHE 2025

iLas personas del programa me han informado de los mecanismos para dar a conocer mi opinién
(buzdn o libro de felicitaciones, sugerencias, y/o reclamos, encuestas)?

25 respuestas

@® Siempre
@® A veces
@ Nunca
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¢La atencidn recibida en el programa me ha ayudado?

25 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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¢La atencidn recibida en el programa ha ayudado a mi familia?

25 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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Me gustan las actividades que realizamos cuando asisto al programa

25 respuestas

@ Siempre
@® A veces
@ Nunca
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Puedes escribir comentarios o dibujar tus opiniones para mejorar la atencién del programa (aqui describir laimagen siel o la
NNA ha dibujado)

SIN COMENTARIOS

ME PARECIO SUPER BIEN, ASi QUE NO CAMBIARIA NADA

ME GUSTA VENIR ES ENTRETENIDO JUGAR Y HACER DIBUJOS CON LAS TIAS

SIEMPRE ME GUSTABA VENIR, LAS TIAS ERAN TIERNAS, RESPETUOSAS, ME AYUDARON Y A MIS PAPAS TAMBIEN, ME SIENTO
CONTENTA DE HABERLAS CONOCIDO. AL PRINCIPIO TENIA MIEDO, PERO SE ME PASO, ME GUSTABA DIBUJAR, CONVERSAR Y
QUE ME AYUDARAN. ME GUSTARIA SEGUIR VINIENDO PERO SE QUE NO PUEDO, PERO CUANDO PASE POR AQUI LAS PASARE A
SALUDAR

ME GUSTO, SIEMPRE ME ESCUCHARON, RESPETARON MI DESICION DE NO VER A MI MAMA, Y PARA M| ESO ES IMPORTANTE YA
QUE ELLA SI ME HIZO DANO. AGRADEZCO SIEMPRE ESCUCHARON A MI PAPA, Y TODAVIA PUEDO ESTAR CON EL

ME GUSTAN LOS JUGUETES Y LOS JUEGOS CON LAS TIAS

NOS VAMOS CON M| MAMA PARA ESTAR MEJOR, PERO S| ES IMPORTANTE TODO LO QUE HICIERON, CMPRENDIERON M| MIRADA
Y RESPETARON MIS DECISIONES. ESTOY CONTENTA PORQUE ESTAMOS TRANQUILAS, YO YA SE LO QUE QUIERO Y ESO TAMBIEN
ME AYUDARON USTEDES.

ALBEIRO ES MUY PEQUENO, NO RESPONDE ENCUESTA

ME GUSTABA VENIR, PERO YA AL FINAL YA ESTABA CANSADA, MUY CARINOSAS TODAS PERO ESTOY CONTENTA DE TERMINAR
ME GUSTO VENIR, SIEMPRE ME ESCUCHARON, LAS TIAS SON MUY SIMPATICAS

ME GUSTA JUGAR, NO ME GUSTABA CUANDO PREGUNTABAN TANTAS COSAS, PERO TODAS LAS TIAS SON SIMPATICAS

ME SENTIA COMODA EN ESTE ESPACIO, ME GUSTABA ASISTIR, SIEMPRE ME SENTI ESCUCHADA, ME AYUDARON CON MIS
COSAS, HABLARON CON MIS PAPAS, Y ESO ES IMPORTANTE, ESTOY MUY AGRADECIDA
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Puedes escribir comentarios o dibujar tus opiniones para mejorar la atencién del programa (aqui describir laimagen siel o la
NNA ha dibujado)

ES ENTRETENIDO VENIR CON MI HERMANA'Y MI MAMA, LO PASO MUY BIEN CON LAS TIAS, NO QUISIERA IRME PORQUE ACA ME
ENTRETENGO

LA TIA AMPARITO SIEMPRE ME TRATO BIEN, ME ESCUCHABA'Y ESTABA PENDIENTE DE NOSOTROS, ERA COMODO VENIR, JUGUE,
APRENDI, ME ENTRETENIA, SIEMPRE RESPETARON LO QUE YO QUERIA, ESTOY CONTENTO. ME SIENTO SEGURO Y PROTEGIDO.
NO ME GUSTARIA IRME, PERO SE QUE HAY OTROS NINOS QUE TAMBIEN NECESITAN VENIR.

SIEMPRE ME ENTENDIERON, ME TRATARON BIEN, RESPETARON M| OPINION,HOY NO VEO A MI MADRE, HABLO CON ELLAALO
LEJOS PERO ESO A PERMITIDO QUE YO ESTE BIEN, ESTOY CONTENTA CON MI PADRE, ES CON QUIEN QUIERO ESTARY USTEDES
LO ENTENDIERON.

NO ME GUSTABA VENIR, ME ABURRIA, AUNQUE DERREPENTE LA TIA HACIA COSAS ENTRETENIDAS

NINA NO ALCANZO A PARTICIPAR DL PROCESO POR CAMBIO DE CIUDAD

ESTOY CONTENTO PUEDE VER A M| PAPA, MIS PAPAS YA SE LLEVAN MEJOR, SOY FELIZ

ME GUSTABA VENIR AVECES, AUNQUE ME CANSABA. ESPERO QUE MI FAMILIA ESTEN BIEN SOLO ESO

AVECES NO ME GUSTABA VENIR PORQUE ME PREGUNTABAN MUCHAS COSAS, Y M| PAPA SE ENOJABA. SOLO QUIERO ESTAR
CON EL, MIMAMA NO ME ENTIENDE

NO ME GUSTABA VENIR, YA ESTUVE EN MUCHOS PROGRAMAS Y ESO ME CANSA, SE QUE ES PARA AYUDARNOS, PERO NADIE A
ENTENDIDO LO QUE PASA, Y BUENO ESPERO ALGUN DIA NO TENER QUE ESTAR MAS EN ESTO

PESE A QUE NO PUEDO VER A M| MAMA SIEMPRE Y VIVIR CON ELLA, ESTOY BIEN, ME CUIDAN MUCHO EN LA CASA DONDE VIVO
CON MI HERMANA. SOLO QUIERO QUE TODOS ESTEN BIEN, Y YO SE QUE USTEDES SIEMPRE QUIEREN AYUDAR

AVECES ME ABURRIA CON LOS JUEGOS, PERO LOS TIOS ERAN SIMPATICOS Y DIVERTIDOS ME TRATABAN MUY BIEN

POR EL GRADO DE AUTISMO DE AARON, ENCUESTA LA RESPONDE LA MAMA
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